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Transformation der mobilen

Instandhaltung bei der Vienna Airport
Technik (VAT)
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VAT

Stefan Urbanek

Betreuer der mobilen Instandhaltung

Projektteammitarbeiter fur
Ablose aktueller Produkte

Seit 2007 in der Instandhaltung tatig

Vortragende

Evora IT Solutions

Uwe Ofner

Managing Director

Seit 1999 in der SAP Instandhaltung tatig
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Unternehmensvorstellung
Flugha en Wien
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PAX Flughafen Wien
2024: 31,7 Mio.
2025: 32,6 Mio.
2026e: ca. 30 Mio.

PAX Flughafen Wien Gruppe
(inkl. Malta, KoSice)

2024: 41,4 Mio.

2025: 43,4 Mio.

2026e: ca. 41,5 Mio.

Umsatz

2024: € 1.053 Mio.
2025: € 1.129 Mio.
2026e: ca. € 1.050 Mio.

EBITDA

2024: € 442 Mio.
2025: € 412 Mio.
2026e: ca. € 415 Mio.

MCap: ca. € 4,5 Mrd
ISIN: ATOO000VIEG2
Bloomberg: FLU AV
Reuters: VIEV.VI
Hauptnotiz: Borse Wien

Unternehmensprofil Flughafen Wien

Flughafen Wien 32,6 Mio. Passagiere in 2025 (31,7 Mio. in 2019)

Flughafen Wien Gruppe bestehend aus Flughafen Wien, Airport Malta und Airport Kosice
mit 43,4 Mio. Passagieren

Lufthansa Hub, Home-Carrier Austrian Airlines (ca. 46% Marktanteil)
Fokus auf innereuropaische Routen, Drehscheibe zu den Destinationen Mittel- & Osteuropas
GroBes Einzugsgebiet - Ostosterreich sowie Tschechische Republik, Slowakeil und Ungarn

Komplettanbieter: Flughafenbetrieb, Bodenabfertigung, Sicherheitsdienste,
Infrastrukturanbieter und kommerzielle Aktivitaten

Stadt Wien

20%

Land Niederdsterreich
= Mitarbeiterstiftung
= IFM
m Streubesitz
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Steigerung des Non-Aviation Potenzials
Terminal 3 Suiderweiterung

—  Erweiterung des Terminal 3 um ca. 70.000 m® (,,Terminal 3 Siiderweiterung)

— Passagiere erwartet eine verbesserte Aufenthaltsqualitat mit mehr Komfort, Service und
deutlich breiterem Einkaufs- und Gastronomieerlebnis

— Umsatzsteigerung durch merklich vergroBerte Einkaufs- und Gastronomiebereiche
- Shopping- & Gastroflichen steigen um ca. 50% auf rund 30.000 m°

= Fokus auf ésterreichische Gastronomie sowie starke nationale und internationale
Premiummarken

-~  Neue zentrale Sicherheitskontrolle, neue und groBzugige Loungeflachen,
zusatzliche Gate-Bereiche

- Investitionsvolumen € 420 Mio., Fertigstellung des Rohbaus und Fassade erfolgt, Arbeiten fur
Mieter- und Innenausbau

—  geplante Eroffnung in Q2/2027

jv ' E Airport
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Hochststand an Investitionen von € 330 Mio. in 2026
Flughafen-Wien-Gruppe setzt Wachstumsstrategie konsequent fort

Flughafen Wien - neue Terminal-, Buro- und Logistikinfrastruktur

-~  Terminal 3 Suderweiterung schafft mehr Kapazitat und verbesserte Qualitat
— Office Park 4 NEXT - 17.000 m? topmoderne Blro- und Konferenzflachen

- Verlangerung Pier-Nord - Zusatzliche Gate-Positionen

- Zentrallogistikzentrum - zentrale Versorgung von Shops- & Gastrobetrieben

-~ Erneuerung Fluggastbricken - Pier Ost & Pier West

- Entwicklungsgebiet West - Erweiterung des Flughafenareals

Airport Malta - mehr Kapazitaten fur dynamisches Passagierwachstum

-~ Erweiterung Terminal ,,East Expansion®“ und Modernisierung Landebahn

— Neues Burogebaude Sky Parks 2 und Aufstockung Parkhaus

jv ' E Airport
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Unternehmensvorstellung

Vienna Airport Technik

Wir sind ein interner technischer Dienstleister, der die gesamte Bandbreite an technischen Dienstleistungen
des Flughafen Wien moglichst kostenglinstig, professionell und serviceorientiert ,,aus einer Hand“ zur
Verfugung stellt.

Ca. 420 Mitarbeiter arbeiten in

» Instandhaltung von Flughafenspezialanlagen und Infrastruktur

. Gepackforderanlagen
. Fluggastbricken

» Gebdudeinstandhaltung

. Brandschutzanlagen
. Liftungsanalgen

» Fuhrparkinstandhaltung

. Flughafenspezialequipment wie Flugzeugschlepper, Enteiser, usw.
. PKW

jv ' E Airport
Technik




Unternehmensvorstellung

Ubersicht der SAP Lésungen Flughafen Wien

Manager
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Evora IT Solutions

Implementierungspartner fur das Projekt VATMobile

- Copyright Evora IT Solutions | 2026 -



Uber Evora

IT-Dienstleistungen & Losungen fur Betrieb, Instandhaltung und Service

(o 2011 350+

Gegrundet Mitarbeitende
% weltweit
90)
O
0) Kunden Realisierte
Projekte
Great Great
Place Place
SAPZ Work Work ALLGEIER
ork. ork. .
Certified servicenow , ,
| socTane , Teil der Allgeier Gruppe
. A Premier Partner

evora - Copyright Evora IT Solutions | 2026 - 10



Unser Portfolio

IT-Dienstleistungen & Losungen

Eﬁggzgzemés:ft Mobile Losungen Facility Management
Betriebliche | |
Instandhaltung Field Service Management
Planung & Performance

Kundenservice
Management

Services & Ops

Kundenspezifische Apps

OPERATIONS MANAGEMENT CUSTOMER EXPERIENCE

evora




Mobile Losungen

Unser SAP-Portfolio

Technologie & Plattformen

SAP Service and Asset
Manager

SAP FSM Mobile
SAP Work Manager
SAP Inventory Manager

EvoSuite-Anwendungen zur
einfachen Abwicklung von
Instandhaltungsarbeiten

Planung & Disposition

* SAP Field Service
Management (FSM)

* SAP S/4HANA Asset
Management for Resource
Scheduling (RSH)

e EvoSuite & EvoPlan

* Migrationen von SAP
Multiresource Scheduling
(MRS) und ClickSoftware

Betrieb & Performance

* SAP Analytics Cloud
 SAP Asset Performance

Management

 SAP Business Network Asset

Collaboration

* SAP Predictive Asset Insights
* Asset Management mit SAP

S/4HANA Cloud

SAP Kern-Module
PM|CS|PP|MM|PS|SD|QM | CR&B (IS-U) auf SAP ECC und S/4HANA

Kundenspezifische
Apps & UX

* BTP Apps & Templates
* SAP Fiori
SAP UI5
Custom Apps
Web Dev - Angular, Flutter




Available on
SAP Store

. "y

EvoSuite Applikationen & Templates

Fur End-2-End Unterstutzung von SAP-basierten
Instandhaltungsprozessen mit einer
integrierten, rollenbasierten, verstandlichen,
einfachen und anpassbaren Benutzeroberflache!

SAP° Certified

Integration with SAP NetWeaver®

SAP°Certified

Integration with SAP S/4HANA®

Planung & Disposition Arbeitsausfuhrung Folgeprozesse

Ressourcenzuweisung Bearbeitung Genehmigungen

EV’)ra - Copyright Evora IT Solutions | 2026 -




VATMobile Projekt

zur Ablosung des SAP Work Managers
& Einfuhrung von SAP Fiori Applikationen
fur die Instandhaltung

"v ' E Airport
Technik
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VATMobile Projekt

Ziele des Projekts

* Technische Ablose des Work Managers

* Vorbereitung auf S4/Hana

* Einarbeiten der erkannten Verbesserungspotentiale aus dem Vorgangerprojekt

*VIE

Airport
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VATMobile Projekt

Prozess zur Dokumentation der Instandhaltung

Meldung » Auftrag » Meldung » Riuckmeldung
Bei Storungen, Mitarbeiter erhalten Bei Annahme und Disponenten geben die
Umbauten, Wartungen Auftrage auf ihre Statussetzen auf einem Zeiten frei in EvoTime.
und Fahrzeug- mobilen Gerate. Auftrag, wird fiir die Damit werden zu den
instandsetzungen gibt es Bei Storungen mittels Dokumentation eine Auftragen
SAP-Meldungen als Pool-Logik, via Push- Meldung angelegt. Rickmeldungen
Ausloser Service, sonstige via Riickmeldetexte via angelegt.
Disposition. SAP-Kataloge (Aktionen) Durch Automatismen
Jeder Mitarbeiter hat werden verwendet. werden zusatzlich ggf.

Dokumentationen
generiert und abgelegt
sowie der Auftrag
abgeschlossen.

einen eigenen Vorgang
im Auftrag.

7v ' E Airport
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VATMobile Projekt

Asset Manager als mobile Losung - Highlights

Einsatzdetails

= 300174790 - 0030

QST Leuchtmittel defekt
VSTO Gestartet

Tatigkeiten fir Meldungsposition

Keine Tatigkeiten flir Position verfligbar

Arbeitszeiten

Keine Riickmeldungen verfligbar

Dokumente

2024-003943. pdf
2024-003943
546.67 KB

Alle anzeigen (1)

Equipment

Kein Equipment verfligbar

Technischer Platz

Departure A/S
G.S.115 .03.0B4101

Ruckmelden

o+

Hinzufligen

Hinzufligen

Hinzufligen

&

Pausieren Fertig

Zeiterfassung mit Zuschlagen

X  Zeitriickmeldung hinzufiigen

Arbeitsauftrag

Vorgang

0010 - AB-02 Funktionsstérung Aufz. 29674

Arbeitsplatz*
VA-ETPA

okales Team verwenden

Mitarbeiter*

Mooshuber Anita - 00092129, Millonig Stephan, MSc - 00028733

Buchungsdatum*
23.03.2026

Buchungszeit
15:41

Dauer*
0 Hrs 15 Min

Tatigkeitenart*
D40500 - D201 (Elektrotechniker NSt)

Begriindung Abweichung
Auswahlen

Zuschlage erfassen

Weiter

Teilautomatisierte
Einsatzanlage

€  Zulagen hinzufiigen

Mitarbeiter

00092129 (Mooshuber Anita), 00028733 (Millonig Stephan, MSc)

Buchungsdatum

Zulagentyp
10%

Zulagenart
002-ZUL - Gefahr 10%

Begriindung
0201 - besonders geféhrliches Arbeitsumfeld

Dauer
0 Std., 15 Min.

X  Einsatz erzeugen

Beschreibung

VAT Stunden

Vorlage
VATHOURS - VAT STUNDEN

Meldungsart
MO - Div. Leistungen VAT

Gebaude
V.KST - IH-Aufwand VAT (intern)

Gewerk / Nutzerspezifische Anlage
Auswahlen

Arbeitsplatz
VA-ETPA

Mitarbeiter
Mooshuber Anita - 00092129

Kostenstelle
D201 - Elektrotechnik Airside

Sichern

*VIE
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VATMobile Projekt

Asset Manager als mobile Losung - Highlights

Einfliihrung von Checklisten mit SAP QM

Erfassung von Tatigkeiten

= Checkliste Erledigt

Reparaturauftrag suchen Reparaturauftrag

zuweisen

Neue Reparaturmeldung wird angelegt

G.S.118 .444A016.FLD005 -
118 PISU107_A_ BST Modul G_Feld 5
140000033393

(5 von 8) abges...

Technischer Platz

118_PISU107_A_BST_Modul G_Feld 5
G.S.118 .444A016.FLD0O0O5

Alles in Ordnung

Alles nicht relevant

Anlagenzustand 1,0 4
Wartung E-Check 4/4
E-Check 0/3

L3

140000033393

Reinigung
0040

: : Nicht in
In Ordnung @ Nicht Relevant

Klemmen nachziehen
0050

. : Nicht in
4 ordnung S

Abgange kontrollieren

0060
Plankontrolle
0070

: ; Nicht in
In Ordnung | Nicht Relevant

Update erfolgreich

[

(|

Alles in Ordnung

0*

o'k

o'k

o'k

X  Tatigkeit hinzufligen

Gruppe
ENOT (Notbeleuchtung)

Code
301 - Reparatur

Weiter

&  Tatigkeiten Hinzufiigen

Langtext Tatigkeiten

KabelanschluR ebenfalls getauscht

Tatigkeiten

\/ 1001 - Leuchte getauscht

\/ 1002 - Leuchtmittel getauscht
1003 - Vorschaltgerat/Treiber/Trafo getauscht
1004 - BM im Verteiler getauscht
1005 - Quittierung (FI/LS/Sicherung eingelegt#)
1006 - Storungssuche
1007 - Akku-tausch
1008 - Arbeitsbiihneneinsatz

J 9990 - Sonstiges (Texteingabe)

Fertig

j , E Airport
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VATMobile Projekt

EvoSuite mit EvoPlan, EvoTime & Explorer

EvoPlan zur Disposition EvoTime zur Zeitenfreigabe

19

= A+ 'vo Time Confirmation v
4 p Evoplan * a & < Evo Time Confirmati Q
EV{JPIan Bedarta o @ eV')Time @ Ruckmeldungskopfdaten ¢ 2 x
- - L W . E 2 ar I * | L i
Standard |~ Fittarteiste sinblenden  Wiederhoerstelen Standaid * - Filberisiste susblenden  Turickseizen Wisderbsrsinlien  Fllier Standard * ~ Filterleiste ausblenden  Filter (2) [SEl Ry Vorgang: 0010 Stotus: ([
ITEE Kspaziat r—— P P —— Tishas Status: Buchungsdatum: Personalnummer: 00092128 Arbeit: 1350 Abrechnungsvorschrift: @
- - - INIT (Offen) ® - =
t . — — — = — Personalnummer: Auftrag:
& VA-AMEF o ° RS - - . ) &L ) g Vorgangsbestatigung Zulagen Zusatzbuchungen
Endedatisr Badartshrschoedbung O T T Rirersion Aeldurg 1 Element \, =
£F VA-AMEL LT .
& Arbeitsplatz: Leistungsart: —
a8 ‘ / Bearbeiten |
e & VoAl we 23 Mgrerialitatus Arbaits Auftragian = =
» A0 _ 100 3 @ g 0 0 ~ Auftrag: 2351529 Beschreibung: HKLS Techniker NStd.
. = Genehmigungen (17) Standard ~ | Autom. Spaltenbreite | Kurztext: Loschwasserleitung Obj.102 Folgestatus:
» 20 B_ 0.0 1 @ Meldung: 600086111 Buchungsdatum: 07.01.2025
BEd'aI'fE dml Standand At e - Status Auftrag Abrechnungsve...  Evo Rick ‘
&% VA-AMEV oo o ( ) = 8 Daver: 0,25 Ursache d. Abweich.:
~ Personalnummer: 00092129 auer: U, rsache d. Abweich.:
. _ ¥ " " . . Leistungsart: D30000
&% Va-AMEW o5 | L LN Sy Auftragals Veargangsl Axiftragarnmira Ju Siabus Siaridabum Endedabum v Buchungsdatum: 07.01.2025 - )
Endrickmeldung: Nein
-
2 o v 00 o @ w»oa . 3 GLEE10 0 INPR 11.02.2025 11.02.2005 > O p 0@ e ° 1000000322
o v | = ® GLESTL 1 M 0120 01202 [ | 2351529 [ ] 1000000326
» &0 I ws 3 @ a + B 0B 16.00.2005 16.00.200% > ZULAGEN
v S8 WVA-ATS 4411 161 = L 7 238344 1 ZIRCK 17.02.200% 17,02 200% > —
p— ~ Buchungsdatum: 16.01.2025 . e
» 2O r.1i— TR [ =T 2 2348181 o INIT 10,00 2025 10,00 202% 1 Empdangsbereich starker Kanal 3 Gesamte Datensatze (1) | + Erstellen |
. i | 300184749 x 1000000376 ‘ >
- 0| & = - 5 4 drsainchal
» 50 E-t_ a3 4 . - T . o 2345419 O MO 27002005 27002025 F25E01 Schiosselschaltor auflen | > + Buchungsdatum: 20.012025 EADZIEED Zulagen % Anzahl Codegruppe Code Kurztext An HR Gbertragen
» & o NG THEE m 3 3 2351244 1 MO 08002025 09012025 GFA Wartung T1 Chechdn Waager B 300184792 X 1000000392 ‘ > Schmutzende
= | = ; ) o ) ) 4000000246 10 025 H 003-ZUL 0200 Tatigkeit (Schleifen, X
2o o e g a9 = 3 234TT4T MO 06.01.202% 0B.0L2025 HOW, EG Gang / Reviskonactnung [ P ® 1000000395 > o)
v A O M_ 320 ;@ E = ] 5 4 2354074 o INT 24.02.200% 24022005 06SBAK jaheliche Wartung » Beschreibung:
» & o o 18 13 @ R O X 2 2383379 1 PASS 18,03 2008 18022005 065 BRIV jshriche Wartung ¥ g s
o a M._ a0 0. N (=1 ke & PRVE-RO1Z22 1 MGG 1702 2005 17022025 102 - Tausch Spamntuch - Weebun| > m |
[« ] [} 4
» 40 p‘,_ . Y J = PR4VE-KOLZ22 0 INIT 18.02 2025 18022005 102 « Tausch Spanntuch - Weebun| 3 L
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VATMobile Projekt

EvoExplorer zur Navigation in Details fur Auftrag, Meldung sowie Techn. Platze & Equipments

Fiori Oberflache flir Details

e Auftrage

Evora Explorer v

Technische Platze / Meldung

S Meldung: 10597108 / Auftrag: 2392898 / Meldung: 700058467 7ox

Nav 1 U2 @ & RAW Nav 1 U2
G.S.115 .414D001.NAV001 (Nav 1 U2) 700058467 (RAW Nav 1 U2)

Melipunkts

* Meldungen

< nts Auftrage Meldungen Klassifizierungen Anhan > v Meldungsdetails Malnahmen Aktionen Positionen Anlagen

° E q u I p m e nts E Autom. Spaltenbreite S}

Auftrag (1) Standard v~ Verantw. Arbeitsplatz: VA-ETIS

Sachverhalt

20

K Meldender: EXT_MOOSHUB
e urztext An ) Codierung: REWA (Reparatur aus Wartung)
gelegt am: 04.11.2025
o Te c h n ° P I atze RAW Nav 1 U2 3 Angelegt um: 13:01:20 Codegruppe: SSAM (Codegruppe fiir SSAM Mohile Meldungen)
Gew.Beginn: 04.11.2025 [ Langtext anzeigen ]
Gew.Ende: 30.12.2025
) t ° t ° to N ) to
I I n u I Ive r aVIga I O n ‘ Meldungsart: RE (Reparaturmeldung)
P Y P > Meldungsstatus: MAUF AMER MMAB
ins nachste Objekt |
S hl ECC al h
| . 2
f.. . Maftnahme (1) Standard HE Autom. Spaltenbreite 4§03 &
5/4 H A N A a h Ig MELDUNGEN Mafina... Codegruppe Mafina... Kurztext Code Malnahmentext
o001 RAWPRIO (Prio... 0005 (... Meldung an BMZ >
Meldung (5) Standard v K Autom. Spaltenbreite {8} eee
Meldung Beschreibung ‘
10597108 (G.S.115 .414D... G.S.115.414D001.NAV001 ‘ >
11014824 (0010) 0010 ‘ >

jv ' E Airport
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VATMobile Projekt

SAC zum Reporting

Reporting der
monatlichen Kennzahlen

File ~ Edit ~ Tools ~  Display v {}~

v Applied to All Pages (0) @ Ve

Add at least one filter or prompt such as

v Applied to This Page (3) @

VA-ETIB, VA-ETIC, VA-ETID, VA-ETIF,...

dimension, measure, variable, and so on. Oct 3, 2024 0:00:00

MELDUNGSART ST

® (AL) > Oct 7, 2024 0:00:00
@ PRIORITAET 5 Dct B, 2024 0:00:00
0,1 -

@® VERANTWARBEITSPLATZ N Oct 10, 2024 0:00:00

W~

Filters X ZAEHLER per ANGELEGTAM

ZAEHLER per REAKTIONSSTATUS

Overview

ZAEHLER per PRIORITAET,
WERTBEHEBUNGSSTATUS

]

Bt

379

115 >

ZAEHLER per BEHEBUNGSSTATUS

M nok

W ok

B falsche MMM-Verwendung

12.71% — \

\V/

T 6.99%

__ 80.30%

@
ZAEHLER ;
I ; 2 ;a;
ZAEHLER =
d

WERTBEHEBUNGSZEIT
Vv
422.0800000 °

L
[
WERTBEHEBUNGSZEIT
ZAEHLER per REAKTIONSSTATUS
Mok ok v
~—— 9.53%

d
' J
Vv
v

90.47% ./
d

o (e

MELDUMNGSART

ST

PRIORITAET

All

VERANTWARBEITSPLATZ

All
VA-AMES
VA-ATS
VA-BST
VA-ETIC
VA-ETIG
VA-ETII
VA-ETL)
VA-ETIS
VA-ETISD
VA-ETPA
VA-ETPE
VA-GEWB

VA-HKLS

*VIE
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Einsatzmoglichkeiten

“VIE
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Einsatzmoglichkeiten

Storungsbehebung

Eingesetzt bei Spezialanlagen und in der Gebaudeinstandhaltung
* Differenzierung tber Meldungsart

24/7 besetzte Annahmestellen bei Auftraggeber

Beauftragung via SAP-Meldung durch Auftraggeber

e Uber Standardtransaktionen auswertbare Status
e Uber Standardtransaktionen auswertbare Texte zu geleisteten Tatigkeiten

Verrechnung mittels ILV direkt in SAP
« Uber Standardtransaktionen auswertbare Bearbeiter und Freigeber

*VIE

Airport
Technik




Einsatzmoglichkeiten

Prozess zur Storungsbehebung der Instandhaltung mit VATMobile

Push-
Benachrichtigung
der Gruppe

Auftrag wird Mobile
Stormeldung automatisiert » Bearbeitung der
erstellt Stoérung

Ruckmeldung &
Storabschluss

Stérmeldung wird Zeitnahe ’
erfasst Statuserfassung
Dokumentation der Ggf. Folge-
Tatigkeiten (auswertbar) Reparatur
Ggf. -
Checkliste (QM Priiflos) Automatisierte

zur Entstorung & Erstellung

Funktionskontrolle

j Airport
24 V' E Technik
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Einsatzmoglichkeiten

Mobile Bearbeitung der Storungsbehebung

Storung ist mobil
gestartet

Tatigkeiten werden

erfasst

= 300209772 - 0010 Q +

AB-02 Funktionsstorung Aufz. 29674 5
VSTO  Gestartet

Tatigkeiten fur Meldungsposition Hinzufiigen

Keine Tatigkeiten fuir Position verfligbar

Arbeitszeiten Hinzufiigen

Keine Ruickmeldungen verfligbar

Dokumente Hinzufiigen

Keine Dokumente verfligbar

Equipment

Kein Equipment verfligbar

Technischer Platz

Lastenaufzug TSA12 29674
G.S.115 .4610001.PAUO12

Einsatz Details

Arhaitenlatz Maldandar

Rickmelden Pausieren Fertig

X  Tatigkeit hinzufiigen Weiter

Gruppe
EAUF (Aufzug)

Code
701 - Reparatur

Zeitrickmeldung fiir 2 Personen
inkl Zuschlage wird erfasst

€&  Titigkeiten Hinzufiigen

Langtext Tatigkeiten

Hier klicken zum Erfassen eines Langtexts,

Tatigkeiten

\/ 1001 - Leuchte getauscht

J 1002 - Leuchtmittel getauscht
1003 - Vorschaltgerat/Treiber/Trafo getauscht
1004 - Sonstige BM ausserhalb Vert. getauscht

\/ 1005 - BM ausserhalb Verteiler repariert
1006 - Quittierung (FI/LS/Sicherung eingelegti)
1007 - Stérungssuche

9990 - Sonstiges (Texteingabe)

Fertig

X Zeitriickmeldung hinzufiigen Weiter

0010 - AB-02 Funktionsstérung Aufz. 29674
Arbeitsplatz* Alle
VA-ETPA >

O

a
Mitarbeiter* 0O
Mooshuber Anita - 00092129, Millonig Stephan, MSc - 00028733 >

v
Buchungsdatum* =
23.03.2026 O
Buchungszeit 0O
15:41
Dauer*
0 Hrs 15 Min O
Tatigkeitenart* O
D40500 - D201 (Elektrotechniker NSt) >

a
Begriindung Abweichung
Auswiéhlen > ]

Zuschlage erfassen o

€  Zulagen hinzufiigen Sichern

Mitarbeiter
00092129 (Mooshuber Anita), 00028733 (Millonig Stephan, MSc) >

Zulagentyp
10% >

Zulagenart
002-ZUL - Gefahr 10% >

Begriindung
0201 - besonders gefahrliches Arbeitsumfeld >

Dauer
0 Std., 15 Min.

X Mitarbeiter*

Ausgewdhlt (2)

Mooshuber Anita - 00092129

Millonig Stephan, MSc - 00028733

Ru I
Ku
Ho I
Millonig Stephan, MSc - 00028733
Fu
Ri
Mooshuber Anita - 00092129
Sc
P
wi I

Po I

X Zulagen hinzufiigen

300209772 - 0010

Mooshuber Anita

300209772 - 0010
Millonig Stephan, MSc

Zulagen

10% - Gefahr 10%
besonders geféhrliches Arbeitsumfeld

Mooshuber Anita

10% - Gefahr 10%

besonders geféhrliches Arbeitsumfeld
Millonig Stephan, MSc

Zulagen hinzufigen

v , E Airport
Technik

Q

Auswahl fur alle aufheben

Alle auswéahlen

Anwenden

Fertig




Einsatzmoglichkeiten

Mobile Bearbeitung der Storungsbehebung

Daten wurden mobil erfasst

Rickmelden mit entspr. Status

= 300209772 - 0010

AB-02 Funktionsstorung Aufz. 29674
VSTO Gestartet

Tatigkeiten flr Meldungsposition

Q0 Leuchte getauscht (0001)
EAUF - Reparatur

QW Leuchtmittel getauscht (0002)
EAUF - Reparatur

Alle anzeigen

Arbeitszeiten

0 Mooshuber Anita
23.03.2026
D40500

QW  Millonig Stephan, MSc
23.03.2026
D40500

Dokumente

Keine Dokumente verfligbar

Enliinmant

Riuckmelden

&+

2
Hinzufligen
1

1
Hinzufligen

0:15

0:15
Hinzufligen

Pausieren Fertig

X Einsatz abschlieRen Sichern

Folgestatus auswéhlen

Arbeit begonnen - Ich arbeite weiter >
Arbeitsplatz

VA-ETPA >
Techniker

Mooshuber Anita - 00092129 >
Zeitraum

2-10 Werktage >

Dokumentation in Meldung

vom Typ "MM"

0 [.| Servicemeldung anzeigen: Arbeitsbericht MMM
= & =] B & g1 Sz | Organisation...

Meldung Titoissaz MM ~| 2 [loo1o
185 21 —— —
Meldungsstatus | MAUF MIAR )
Auftrag 300209772 5
Meldung - Positionen Aktionen |
Mr. Codegr... Ak... Text Aktionscode Aktionstext L... |M... Starttermin  Uhrzeit  En

1 MMMOL 0001 Angenommen
2 MMMO1 0002 Arbeit begonnen
3 MMMCONF 0012 Arbeit begonnen - Ich ar..2-10 Werktage

DDDE

23.03.2028 15:40:4%9
23.03.2026 15:40:53
23.03.202¢6 15:43:41

X Folgestatus auswdhlen

Arbeit erledigt - Abgeschlossen
Arbeit begonnen - Weiter an Kollegen
Arbeit begonnen - Ich arbeite weiter
Arbeit offen, Material ausstandig
Arbeit erledigt, Material ausstandig
Zuruck an VIE

Externen Dienstleister bestellen

O O O O O O O

1

26

5 ol =
Meldung 11015942 | MM ~| " 0010
b | —
Meldungsstatus | MAUF MIAR &
Auftrag 300209772
Meldung ~ Positionen - Aktionen
Positionen -~ Aktionen |
zur Position 1
Objektteil ‘EAUF | [701 | Reparatur
Schadenshild ' | | '
Text 'Repamtur '

Aktionen zur Position
Mr. Codegr... Ak... Text Aktionscode Aktionstext
il AKTRUFE 1001 Leuchte getauscht
2 LETAUFR 1002 Leuchtmittel getauscht
3 LETLUFE 1005 BM ausserhalb Verteiler repariert

VIE

Airport
Technik
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Einsatzmoglichkeiten

Abschluss der Storung

Aktualisierung der Storungsmeldung in SAP als Beauftragung

8 .| Servicemeldung anzeigen: Stérung
Q@ & £ » T &1 Bastatus Organisation...

[ storungsmeldung GTI | &3 Exteme Stelen [i] Aktionen

Meldung 500355864 | ST +|  |AB-D2 Funktionsstorung Aufz. 29674 '
Meldungsstatus MAUF MMAB )=
Auftrag 300209772 @

Meldungsinformation

Melder = ' Tel-Nr.  |06é4 2356289
Dienststele Get Service Q ext.fint. Nr.

&2 weterleiten | an Dienststele ' Q! Komm.-art | v
T2 Protokol Kontakt - |
Letzte Aktion: am 23.03.2026 um 15:44:08 an BRFplus - extem

Bezugsobjekt

Techn. Phtz G.5.115 .4610001.PAUOLZ Lastenaufzug TSA12 29.. ey
Sachverhalt

Schadensbid ST-ELEK | [AUFzZ| Aufaug
EESd‘II'Ebunlnl AB-02 Funktionsstirung Aufz. 29674

23.03.202€ 15:44:04 CET Mooshuber, Anita (EXT MOOSHUB)
[701 - Reparatur (ERUF - Aufzug)]

Thcigkeic:

23.03.202¢ 15:44:04 CET :ExT_ﬁDDSHUBH

1001 = Leuchte getauscht

1002 = Leuchtmittel getauscht

1005 - BM ausserhalb Verteiler repariert

| B A
Ausfihrung

Prioritat '2 hoch ~| Auswirkung | |[]Aus

Gew.Beginn 10.02.2026/20:12:48 Gew.Ende 11.02.2026/(01:12:47
Verantw.ArbPL VA-ETIS |/ |VAI | SET Elektrotechnik

Plnergruppe [ ]/fvar |

] Langtext zur IH-Meldung anzeigen: 000500355864 Sprache DE

L Zeilentext R
P S (I Y- S . NN S S RPN - PRUN R PR . -
r 1
33.63.2026 15:44:04 CET (EXT MOOSHURE) , -

23.03.2026 15:44:04 CET Mooshuber, Anita (EXT MOOSHUB)
[701 - Reparatur (EAUF - Aufzug) ]

Tatigkeit:

23.03.2026 15:44:04 CET (EXT_MOOSHUB)

1001 - Leuchte getauscht

1002 - Leuchtmittel getauscht

1005 - BM ausaerhallb Verteiler repariert

23.03.2026 15:44:06 CET (EXT_ MOOSHUB)

23.03.2026 15:44:06 CET Mooshuber, Anita (EXT_MOOSHUB)
Rickmeldung wom mobilen Endgerat zu Vorgang 0010:
Folgestatus: Arbeit begonnen - Ich arbeite weiter
Zeitraum: 2-10 Werktage

Weitergeleitet an: VA-ETPA (Mitarbeiter: Anita Mooshuber)

23.03.2026 15:44:07 CET (EXT_MOOSHUB)
23.03.2026 15:44:07 CET Mooshuber, Anita (EXT MOOSHUB)
Folgemeldung 700058878 erzeugt.

Status-abhangig:

Automatisierte Anlage einer Folge-Reparatur

Airport
Technik
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Einsatzmoglichkeiten

Storungsbehebung der Instandhaltung mit VATMobile

Aktionscodetext

|Auﬁ:rag *| Aktioncodegruppentext Angelegt am |Technischer Platz  |A | AbschluB Aktionstext Objektteil |ObTe Objekit.grp. Text| Objekiteicodetext |An
|3[][]114243 Angenommen Aktionen fir Zetstempel 29.04.2022 |G.5.680 .03.0A0939 |02.05.2022

300114243 Arbeit begonnen Aktionen fir Zeftstempel 20.04.2022 |G.5.680 .03.0A0939| |02.05.2022

300114243 Arbeit begonnen - Weiter an Kollegen |Rickmeldegrinde 20.04,2022 |G.5.680 .03.0A0939| |02.05.2022 |=10 Werktage

|3m1114243 Sonstiges (Texteingabe) Aktion-ABWASSE Abwasserleitung |29.04.2022 |G.5.680 .03.0A0939| (02.05.2022 ABVWASSE (1001 |Abwasseranlzgen|Abwasserleitung

In IW65 auswertbare Status- und Tatigkeitsinformationen

] | K . L . M . M . 0 P | T | ¥ o Z | AA | AB . AC

Arbeit begonnen
lahr = Monat ~ Tag = | Verantw ArbFl. | ~ VA-Bezeichnung = Abteilung = Bereich = Stand — ReaktionszeitSoll — Datum ~ Uhrzeit — Reaktionszeit - Reaktionsstatus —

2022 April Freitag VA-HKLSD Haustechnik Schicht Heizung/Klima/LUAUng/Sanitar oo o Bebaudetechnid o BEl 24:00:00 29 (4.2022 17-44-44 08:51 OK

Auszug von in Excel GUbertragenen Daten inkl. Auswertung Reaktionszeit Abgleich mit den vorgegebenen Reaktionszeiten:

keine Aktion .
Abteilung /Teamleiter TABG  offen hicht OK oK 2
Brandschutz u. bauliche Instandh. 20 5 29 10% 255  90% 284
Elektrotechnik Instandhaltung 4 10 99  11% 769  89% 868
“‘ Team 1 2 2 40% 3 60% 5
= Team 2 1 24 7% 325  93% | 349
— Team 3 1 5 56% 4 44% 9
i Team 4 5 65 13% | 426 87% | 491
A T 0% 5 100% 5
alle ETI-TL 2 3 3 33% 6  67% 9
Heizung/Klima/Liftung/Sanitar 50 7% 619 93% | 669
Gesamtsumme | 24 15| 178 10% ! 1.643  90% | 1.821
EluchDaturn: AufArt | Auftrag Vrg |TechnPlatz Rickmeld. Zahler| ArbPl. (Ist) Rickmeldetext LAt Ist Istarbeit| Eh.Arb/Ist _|Angelegt von |storniert] Sto.Riick Mitarbeiter
29.04.2 [ IVSTO (300114243 0010 |G.5.080 . 904081 1 |VA-HKLSD |DWC verstopft, 3. OG BTA 030000 0,500 |H ‘ _
VSTO (300114243 0010 |G.5.680 . 904081 2 (VA-HKLS |DWC verstopft, 3. OG BTA 030000 0,500 |H g —————

Freigebender
Teamleiter

Durchfithrende

Auszug aus IW47 Mitarbeiter

| v ' E Airport
Technik
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Einsatzmoglichkeiten

Wartung

* Eingesetzt bei Fahrzeugen, Spezialanlagen und in der Gebaudeinstandhaltung
* Differenzierung GUber Meldungsart

 Meldungsfreigabe in eigenem Cockpit moglich
* In Fuhrpark eingesetzt

* Bearbeitung und Dokumentation im SAP Asset Manager
« Uber Standardtransaktionen auswertbare Status
e Uber Standardtransaktionen auswertbare Checklisten (QM Priiflose)
 Automatische Ablage eines Protokolls nach Abschluss des Prifloses

* Verrechnung mittels ILV direkt in SAP
e Uber Standardtransaktionen auswertbare Bearbeiter und Freigeber

*VIE

Airport
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Wartung

Checklisten in der Wartung

Mobile Bearbeitung von Checklisten

0 .| Wartung laut Plan VAT-VIE 2392891 anzeigen: Kopf zentral
ECR o G

= Checkliste Erledigt = 140000033393 Alles in Ordnung
Auftrag FnpL|2392891 \ |E-Check/FI-priifung (Janner) Obj.118 I [z
[ = | | |
Sysst FREI TRUC ABRV EEMF MOBI HMVE VOEL FRLE OBJE Reparaturauftrag suchen Reparaturauftrag Reinigung — 0 *
zuweisen v 0040 o

Kopfdaten - Vorgange ! Komponenten - Kosten " Ppartner < Objekte - Zusatzdaten © Standort “ Planung -~ Stet

Neue Reparaturmeldung wird angelegt

- : Nicht in
In Ordnung W Nicht Relevant

S EFREEL EL

2e J& =

)] (@) (s 3]

G.S.118 .444A016.FLDOO0S -

. (5 von 8) abges...

. Status Priflos Vrg | Zdhler Plangr. | PGZ Plantyp Technischer Platz Bezeichnung des Technischen Flatzes A5 PISLANT 4 BET. Madal el s Klemmen nachziehen - *
[ 140000033363 0020 1 3000000 46 A G.5.118 .442E001.FLDO0L 118_PISO450_A_USV_Modul B _Feld 1 RS Y 0050 "0
@ 140000033364 0020 1 3000000 46 A G.5.118 .442E002.FLDO01 118_PISO451 A_USV_USV R. Modul D_Feld 1 : : S
@ 140000033365 0020 1 3000000 46 A G.5.118 .442E003.FLDO01 118_PISO452_A_USV_USV R. Modul G_Feld 1 Technischer Platz
@ 140000033366 0020 1 3000000 46 A G.5.118 .442E004.FLDO01 118_PISO453_A_USV_Batt.R. Modul J_Feld 1
[ 140000033367 0020 1 3000000 46 A G.5.118 .442E005.FLDO01 118_118EGO7_A_USV_Feld 1 118_PISU107_A_BST_Modul G_Feld 5
[ 140000033368 0020 1 3000000 44 A G.5.118 .444A001.FLDO01 118_PISU203_B_BST_Feld 1 G L8 ARG FLD00S . Abginge kontroliieren io*
@ 140000033369 0020 1 3000000 44 A G.5.118 .444A002.FLD0O01 118_PISU210_C_BST Modul A_Feld 1 0060
@ 140000033370 0020 1 3000000 44 A G.5.118 .444A003.FLDO01 118 PISU108 B _BST_GFA UFO_Feld 1 -

[@ 140000033371 0020 1 3000000 44 A G.5.118 .444A004.F _ a 1 OENng | HENRECETT ) REPET §  oranung
O 140000033372 0020 1 3000000 44 A  G.S.118 .444A005f O IH-Anleitung anzeigen: Merkmalsiibersicht
(@ 140000033373 0020 1 3000000 44 A G.5.118 444A005.F ¢ p & JGAFHM  Merkmale obermehmen ... 2 Spez.Prifmerkmalsvorgaben
[@ 140000033374 0020 1 3000000 44 A G.5.118 .444A006.F Anlagenzustand i1H - Plankontrolle 0"
[ 140000033375 0020 1 3000000 44 A  G.5.118 444A00G.F Planoruppe 3000000 444 FLDE-Check ETF PlGiZ. 44 0070
W 140000033376 0020 1 3000000 44 A G.5.118 .444A006.F Vorgang 0010| [444_FLDE-Check ETIF | Wartung E-Check 414
{1 b
[@@ |[§"_||E| |;| [ Quan.Daten H Kataloge ][ Stichprobe ][ Steuerk E-Check 0/3
oo ° Prifrmerkmale
QM PrUflose We rden generlert Me... Vorsch... QN QL Stamm... W... Version V.. Kurztext Prafmerkmal L
10 W]  [] sEAZ VAI 1 Anlagenzustand
° ° 20 [ [#] GERZO0O1L WAI 1 Anlage in Betrieb
aus Anleitungen mitder .  cle W wsco
40 [ [¥] GEWEOODL WAI 1 Reinigung
I" ECC 50 [ [¥] GEWEODZ WVRI 1 Klemmen nachziehen
SAP Berater Osu ng ( ) 60 [ [#] GEWEODS WAI 1 Abgdnge kontrolieren
70 [ [#] GEWEOO4 WAI 1 Plankontrolle
a0 W]  [] GEEC VAT 1 E-Check
g0 [ [ GEECO01 WAI 1 Allg. Sichtprifung
100 [ [¥] GEECO0Z2 WAI 1 Allg. Messungen
110 [ | ¥ SEECD03 WAI |1 E-Check durchgefiihrt
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Wartung

Reparaturen aus Wartung
Fur neg. Bewertungen wird automatisiert
Mobile Bearbeitung von Checklisten eine Folge-Reparatur angelegt

- ; : — ; .| Servicemeld nzeigen: Reparaturmeld
= Checkliste Erledigt = 140000033393 Alles in Ordnung ung a Repar: g Zuordnung
@ 82 = %’ = E—‘t_l Ll status Organisation... Bedarfsbeschreibung: Startdatum:
= — RAW 118_PISU107_A_BST_Modul G_Feld 5 153.03.2076, 1470500 Y
Reparaturauftrag suchen Reparaturauftrag F Reinigung B o * Meldung 17000533?6 ERE * | " |rAW 118_PISU107_A BST Modul G_Feld 5 | Ressourcenname: Erddatum:
zuweisen Anita Mooshub :
0040 Meldungsstatus  |MAUF MIAR OFMA &) | nita Mooshuber [23.03.2026, 14:03:00 5|
Nicht i Auftrag 2400145 Ressourcengruppe: )
Neue Reparaturmeldung wird angelegt In Ordnung [ Nicht Relevant il Repariert Orlgnhrg VA-KFZM Arbelt
_— . L Auftragsnummer: | 0,00 |
" [=]Reparaturmeldung |r £8 Externe Stellen  ~ Erweiterung | Position -~ Alle MaBnahmen 2400149 R
G.S.118 .444A016.FLD005 - T— ) | '
organgsnummer:
118 PISU107_A_BST Modul G_Feld 5 ‘ : Meldungsiformation 0010
140000033393 ~  Klemmen nachziehen i Melder |EXT_MOOSHUB | Telnr, | | . feuzeordnen
0050 = T Status: [ Auswahlen ]
Dienststella ! & ext.fint. Nr. | | MOoBI
: . = - ) Neue Zuordnung:
Technischer Platz In Ordnung Nicht Relevant cl)\lrlgp]fjlnng &9 Weiterleiten | an Dienststelle | |@| Komm.-Art hd Bed::‘lfsstatusbeschre\bung:
) Protokol Kontakt | | Mobl
e e B Equipment:
118_PISU107_A_BST_MOdu|. G_Feld 5 Letzte Aktion: am 23.03.2026 um 14:03:15 an BRFD'US extern D. F I R t ° d
~ Die Folge-Reparatur wir
G.S.118 .444A016.FLD0O0O5 5 " . % - Techn. Platz:
A Abgidnge kontrollieren i Bezugsobjekt 6.5.118 444A016.FLDO0S
0060 m e .
Techn. Platz [.5.118 .4442016.FLDOOS | 118 PISU107_A_BST .. EE] ) t t h
. Pz ase. FE wee — gUtomatisch zugewiesen
Alles in Ordnung : . Nicht in 700058876
In Ordnung @ Nicht Relevant Repariert Ordnung Sachverhalt
chverha
Alles nicht relevant Schadenshild SSEM REWL| Reparatur aus Wartung m
Beschreibung [Raw 118_PISU107_A_BST_Modul G_Feld 5
Plankontrolle = * 23.03.2026 14:03:15 CET (EXT_MOOSHUE) @
Anlagenzustand 1/1 v 6070 10 Entstanden aus 600100311

Wartung E-Check 474 [2]Reparaturmeldung |~ 82 Externe Stelen | Erweiterung . Pesition | Alle MaBnahmen
Ordnung

E-Check 0/3 Positionen -~ MaBnahmen |

zur Position 60

Ausfiihrung
Prioritat [3 mittel "Auswirkung r|D.¢-.L|5" Fehlerort [ ]
Gew.Beginn [23.03.2026/14:03:15] Gew.Ende Schadensbid 124-408 | 0005 Nicht in Ordnung aus Wartung -
Verantw.ArbPl.  VA-ETEA |/ [VAT | E-Technik Airside - Piste Text \Abgange kontrolieren | &)
Planergruppe [ rfmr ]
Vertr.bereich rimrn Verkaufsbiiro Malnahmen zur Position
| - MNr. | Codegr... Ma... Text MaBnCd MaBnahmentext L... Status

l:’ﬁo RRWPRIC 0005 Miedrig Abgdnge kontrolieren MAOF

j , E Airport
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Wartung

Ergebnisse der Wartung
Generierung eines Einsehbar in Folgeprozessen
QM Priflos mit entspr. Ergebnissen PDF-Dokuments zur Wartung z.B. Reparatur aus Wartung

Y IE e Im Asset Manager

0 |., Ergebnisse anzeigen: Merkmalsiibersicht Technik
&1 [sapriifmethode  A#Regelkarte  [LgHistogramm  A#'Werteverlauf X Ergebnishistorie  GflPltz & Bew.Parameter... Datum . 23.03.2026 Dhrzeit: 14:03:14 — 2400149 - 0010 Q
Auftrag : 2392891 (E-Check,/FI-Prufung (Janner) Obj.118)
i . Vargang : 0020 (E-Check (Jinner) Obj.118) e o
Priiflos HUUUESESS TPL:G.5.118 .444A016.FLD0O0S Meldung  : 600100811 (E-Check/FI-Priifung (Janner) Obj.118)
Vorgang  |0020| 4 [w|  E-Check (Jinner) Obj.118 Werk VAL Priiflos  : 140000033393
T BE— M s (444_FLDE-Check ETIF)
Platz Technischer Platz G.5.118 .444A016.FLDO05 B Techn. P1.: G.5.118 .444A016.FLD0OS Technischer Platz
Auft B — _ {118 PISU107 A BST Modul G Feld 5)
LG - Rep.Meldung: TOODSHETE
(RAW 118 PISU107 A BST Medul G Feld 5)
Bearbaiter: Anita Mooshuber 118 _PISU107_A_BST_Modul G_Feld 5
r i i » i i £
. Allgemein V" Surmarisch Kennzeichen ;q:ﬂg::t : 0 Bt om G.S.118 444A016.FLDOOS
— - Eahlerstand:
J[E E — - ...
& B F 18 F2 [BEE (& oo | [ Wt vat — — | |
A... R... 5.. Kurztext Priifmerkmal Vorgaben Zu priifen |Geprift  Ei... Ergebnis _IDriginahn.rert B...|F Anlagenzustand Einsatz Details
[] [ o Anlgenzustand Anzahl fehlerhafter Ei.. 1 0 = | Anlage in Betried
[¥| [ 5 Anlage in Betrieh Default QM Checklist... 1 ul |'=1]|EE 0010 In Ordnung U4 In Ordnung Arbeitsplatz Meldender
[] [ 0 Wartung E-Check  Anzahl fehlerhafter Ei. 1 0 (¥ Wartung E-Check VA-ETPA EXT_MOOSHUB
[¥] 15 Reinigung Default QM Checklist... 1 1 |'&1]|[EF 0010 In Ordnung o EReinigung
) ; In Ordnung
[¥] 15 Klemmen nachzichen Default QM Checklist... 1 1 |i||:§ 0010 In Ordnung o - — o Gewiinschter Beginn Gewiinschtes Ende
[7] ¥ 5 Abginge kontrolieren Default QM Checklist... 1 ul | i ||:E 0040 Nicht in Ordnung *® o Tn Ordnung 23.03.2026 14:03:15 18.05.2026 14:03:15
[] [] 5 Plnkontrole Default QM Checklist... 1 1 |'=]|EF o010 In Ordnung o hbgéange kontrollieren e
N1COT 1N —
[ [0 o ECheck Anzahl fehlerhafter Ei..1 0 = b rdnung TYP = Dokumente Q =
¥ [ 5 Alg. Sichipriifung  Default QM Checklist... 1 ul |'&1]|[EE 0010 In Ordnung o Plankontrolle e oed VREP
: In Ordnung
L8 - o - 4
[] ] 5 Alg. Messungen ] Default QM Checkast 1 il |'&1]|[EE 0010 In Ordnung o E-Check 20260323 _140000033393.PDF o
A0 5 Edheck duchoefihet Pefauit QM chedds. 1 : |8 0010 1n Ordnung v Allg. Sichtpriifung Beschreibung Pruflos 118_PISU107_A_BST_Modul G_Feld 5
o Crdnung RAW 118_PISU107_A_BST_Mod 5.32 KB
Allyg. Messungen
In Ordnung G_Feld 5
E-Check durchgefihrt
In Ordnung
Meldungslangtext
23.03.2026 14:03:15 CET (E.
Teile 0 UDJERTUSTEN T
I Dokumente Ursprungsme... 1 I Zeitberechnung
Firmenbuchnummar: 2420333 DGEHR: 400133336
ndgsgericht Hornauburg Weiterleiten Starten
BEAUATWN

& , E Airport

Technik



33

Einsatzmoglichkeiten

Objektbegehungen

* Eingesetzt in der Gebaudeinstandhaltung
* Differenzierung Gber Meldungsart

* Beauftragung via SAP-Meldung durch Auftraggeber
« Uber Standardtransaktionen auswertbarer Auftraggeber
 Einsatz von Mallhahmen in Meldung

* Bearbeitung und Dokumentation im SAP Asset Manager

* Uber Standardtransaktionen auswertbare Status
* Uber Standardtransaktionen auswertbare Texte zu geleisteten Tatigkeiten

* Verrechnung mittels ILV direkt in SAP
e Uber Standardtransaktionen auswertbare Bearbeiter und Freigeber

*VIE
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Einsatzmoglichkeiten

Objektbegehungen PIN: 10365-Fliesen locker u. beschadigt
* RegelmafBige Rundgange -
* Verortung mit Tablet 1T
H
* Erfassung durch externes System s L

* Schnittstelle ins SAP

i 16.2.2021 14:59:56

* Geringere Prioritat als Stormeldungen

e Gebrochene FlielRen
e \Verschmutzte Wande

e Usw.

jv ' E Airport
Technik




35

Fazit

Unsere Erfahrungen aus 10 Jahren Digitalisierung

Seit 2016 beschaftigen wir uns mit der durchgehenden Digitalisierung unserer IH-Prozesse. Mittlerweile ist eine
VAT-Prozesswelt ohne mobile Komponente nicht mehr vorstellbar:

e Zuruck zum Papier will niemand mehr
* Die Vorteile in Bezug auf Informationsverfigbarkeit und Nachvollziehbarkeit Uberwiegen klar
 Auch die grantigsten Mitarbeiter verstehen irgendwann den Sinn

Trotzdem bleibt noch viel zu tun:

e Usability ist kein Endzustand sondern wanderndes Ziel

* Die Erwartung der Mitarbeiter wachst mit der Digitalisierung im privaten Bereich
* Das S/4 Hana stol3t die ndachste Runde der Evolution an

Mit Bezug auf die Digitalisierung gilt:
Der schlimmste Weg, den man wahlen kann, ist der, keinen zu wahlen!

*VIE
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