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Experte

Detektiv

Umsetzer

Pionier

Neugieriger

Quelle: Isopp, Condition Monitoring im Kontext der Digitalisierung, 2019
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DIMENSION

Dimension/

Einstufung Daten Technik Organisation Mensch
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Experte

-Verknüpfung/Vernetzung von 

Daten

-Zentrale Datenverarbeitung 

-systematische Erfassung von 

Daten

-systematische Aufbereitung 

von Daten

- zentrale Datenanalyse, 

Einsatz von neuen 

Technologien wie Deep 

Learning, Machine learning

- Vernetzte Organisationseinheit 

für Datenanalyse

- Strategische Ressource

- Data Scientist

- exzellente Kenntnisse der 

Statistik und 

Datenanalyseverfahren

Detektiv
-Automatisierte, systematische 

Erfassung von Daten in hoher 

Qualität für ausgwählte

Bereiche

-gezielte Analyse von 

Problemstellungen

- Bereitstellung von Ressource

- Datenmanager

- KnowHow zu BigData 

Verfahren

- hohe IT Affinität

- gute Kenntnisse in Statistik

Umsetzer

-Nutzung von Daten für 

bestimmte Anwendungsfälle 

(Problemlösung)

-Reports aus Daten zu 

bestimmten Themen

- zentrale Datenspeicherung in 

Datenbanken

- auf Plausibilität geprüfte Daten 

vorhanden

- automatisierte Datenerfassung 

von Sensoren (Basisdaten)

- gezielte 

Ressourcenbereitstellung für 

Umsetzung erster Projekte

- Prozessdefinition zu Umgang 

mit Daten

- Know How in IT gestützte 

Datenverarbeitung

- sehr gute Excellkenntnisse 

(Pivottabellen)

Pionier
- teilweise Nutzung von Daten 

für Störbehebung, Fehlersuche

- keine systematische 

Bewertung

- Offline Methoden werden 

eingeführt

- erste Erfahrungen werden 

gesammelt

Ressourcenbereitstellung für 

Pilotprojekte

- informiert sich über 

Möglichkeiten

- besucht Vorträge 

- geht auf Messen und 

Veranstaltungen zum Thema

Neugieriger 
Daten grundsätzlich vorhanden

- Prozessdatenerfassung

- Datenerfassung auf 

Feldebene

Management sieht 

Notwendigkeit zum Tun

Grundkompetenzen zur 

Datenverarbeitung vorhanden

Dimensions in digitalization
HUMAN – ORGANISATION – TECHNOLOGY - DATA

Quelle: Isopp, Condition Monitoring im Kontext der Digitalisierung, 2019
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Quelle: hackmag.com-wp-content-uploads-2015-02-automation
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Spannungsfelder der Digitalisierung
Datenaustausch

Quelle: Modifiziert Isopp, Instandhaltung 4.0, 2017

Hersteller

Services

Betreiber
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AUTOMATISIERUNGSPYRAMIDE

- Geringer Vernetzungsgrad
- Wenige systematische Datenaufbereitung
- Reifegrad - Datenerfassung und Datennutzung 

gering
- Datenqualitäten nicht durchgängig und in 

ausreichender Qualität für Bewertung vorhanden

- Hoher Datennutzungsgrad – Kostenerfassung
- Hoher Vernetzungsgrad auf Managementebene

Enterprise Resources Planning

Manufacturing execution system 

Supervisory Control and Data Acquisition 

Control units

Field level

ERP

MES

SCADA

SPS

EIN/ 
INPUT/OUTPUT/Signal

Sensors
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Digital Retrofit ermöglicht Analytik & KI 

Viele Unternehmen bleiben auf dem Stand der Transparenz

Quelle: Industrie 4.0 Österrieich
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DATENLANDSCHAFT in der Praxis?

Quelle: Messfeld 2019, Eigendarstellung F&E Projekt Smart Maintenance, produzierendes Unternehmen in Österreich

Fernwartung

Benchmark

Analoge 
Sensoren

Produktdaten

Zustands-

überwachung
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Felddaten für Monitoring & Optimierung

Quelle: NAMUR-Empfehlung NE 175
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Datenwertschöpfung

Datenwertschöpfungskette von Boris Otto, modifiziert Isopp

Datensouveränität in industriellen Ökosystemen, Big Data Vorstellung, 2020
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Field Data für IT

Datenverfügbarkeit für 

ohne SPS Störung

Einfache Verwendung & 

Integration

Anreicherung der Daten

um Semantik

…



www.instandhaltungstage.at

Field Data Service – Funktionsmodell

Field Data Service

Nutzergerechte Bereitstellung von Felddaten

Field Data Hub

Datendrehscheibe zwischen Feldebene und 

überliegender Applkationen – 

nahtlose OT/IT Verbindung

Field Data für IoT

Funktionelle Sicht auf Daten gemäß 

spezifischer Use Cases

Quelle: Field Date Service Function Model  Mayer, Isopp 2024
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Field Data Service – Funktionsmodell

Funktionelle Perspektive

Funktionen statt Ebenen

Orientierung am Use Case

Lösung gemäß der konkreten Anwendung

Field Data Hub & Service

Funktionelle Sicht auf Daten und Dienste 

gemäß spezifischem Use Cases

Quelle: Field Date Service Function Model  Mayer, Isopp 2024
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Field Data Service – Funktionsmodell

Field Data - Datengenerierung

Sensoren – SPS/Peripherie – Mensch

Orientierung am Use Case

Beispiel Condition Monitoring

Start beim Mensch

Field Data Hub & Service

Getrennte ineinandergreifende Dienste für 

Datenerfassung, -kommunikation, -visualisierung 

Quelle: Field Date Service Function Model  Mayer, Isopp 2024
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Field Data Service
Welche Anforderungen an OT und IT stellt die Instandhaltung 
heute und in Zukunft?



Field Data Service – Funktionsmodell

Field Data Service

Nutzergerechte Bereitstellung von Felddaten

Field Data Hub

Datendrehscheibe zwischen Feldebene und 

überliegender Applkationen – 

nahtlose OT/IT Verbindung

Field Data für IoT

Funktionelle Sicht auf Daten gemäß 

spezifischer Use Cases



Field Data Service – Funktionsmodell

Funktionelle Perspektive

Funktionen statt Ebenen

Orientierung am Use Case

Lösung gemäß der konkreten Anwendung

Field Data Hub & Service

Funktionelle Sicht auf Daten und Diensten gemäß 

spezifischem Use Cases



Field Data Service – Funktionsmodell:  Beispiel Condition Monitoring

TODO

Funktionelle Perspektive

Funktionen statt Ebenen

Orientierung am Use Case

Lösung gemäß der konkreten Anwendung

Field Data Hub & Service

Funktionelle Sicht auf Daten und Diensten gemäß 

spezifischem Use Cases



Unrestricted

Field Data Service
Welche Anforderungen an OT und IT stellt die Instandhaltung 
heute und in Zukunft?
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